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Strategia multicanale per l’allarme e l’infor-
mazione in caso di evento. Prospettive 
2035. 
Quali mezzi dovrà utilizzare in futuro il sistema integrato di protezione della po-
polazione per informare, allertare e dare l’allarme alla popolazione? La strategia 
multicanale per l’allarme e l’informazione in caso di evento è volta ad adottare le 
misure necessarie, adeguare se del caso le basi legali e assicurare le risorse 
necessarie.  

 

Stato e prospettive del progetto (al 31.12.2024) 
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Retrospettiva 

 L’UFPP ha il mandato, ai sensi della LPPC, di gestire i sistemi di informa-
zione, allerta e allarme e di metterli a disposizione dei partner della prote-
zione della popolazione che già oggi li utilizzano tramite un sistema con-
giunto. 

 Al momento attuale si tratta di prendere delle decisioni in merito a diversi 
aspetti riguardanti l’ulteriore sviluppo dei canali utilizzati per informare, aller-
tare e allarmare la popolazione, e questo alla luce di vari aspetti come l’ab-
bandono della radio FM, gli insegnamenti tratti sull’informazione della popola-
zione e i cambiamenti nel consumo dei media da parte della popolazione. Al 
contempo, un intervento parlamentare chiede l’introduzione del cell broadcast 
(mozione Riniker).  

 L’UFPP intende mantenere i sistemi già collaudati, ossia sirene, sito web e 
app Alertswiss nonché i comunicati radio soggetti all’obbligo di diffusione. In 
più verrà introdotto il cell broadcast, che consente di inviare rapidamente 
brevi messaggi di testo su tutti gli smartphone in una zona colpita. L’UFPP 
propone inoltre di abbandonare la radio d’emergenza IBBK e di ottimizzare 
concettualmente i punti di raccolta d’urgenza. Infine, un sistema centrale per-
fezionato renderà possibile lo scambio di comunicati dal formato leggibile 
elettronicamente. 

 La strategia è stata consultata con i Cantoni e presentata nel corso di un 
evento mediatico nell’estate del 2024. In novembre 2024 il Consiglio federale 
ha approvato l’orientamento della strategia (comunicato stampa) e incaricato 
il DDPS di esaminare d’intesa con i Cantoni la futura ripartizione delle re-
sponsabilità (incl. finanziamento) nell’ambito delle sirene.  

 

 

Prospettive 

 Il Consiglio federale ha incaricato il DDPS (UFPP) di elaborare un progetto per 
l’attuazione della strategia multicanale da mettere in consultazione entro il 
primo semestre 2025.  Nel relativo messaggio si richiederanno le risorse finan-
ziarie necessarie per l’attuazione della strategia e le necessarie modifiche alle 
basi giuridiche.  

 

Sfide attuali 

 L’esercizio dei sistemi di informazione, allerta e allarme è finanziariamente 
oneroso a causa degli elevati requisiti in termini di capacità e affidabilità. 
L’UFPP prevede costi per circa 213 milioni di franchi entro il 2035 a seconda 
della variante scelta. I relativi fondi devono essere stanziati in un contesto di 
politica finanziaria estremamente difficile. Potrebbe quindi essere necessario 
dare priorità a singoli sistemi e verificare la ripartizione dei compiti. Sono at-
tualmente oggetto di discussione anche le responsabilità cantonali e il finan-
ziamento dei compiti legati alle sirene fisse e mobili.  

 La gestione di vari eventi in Svizzera e all’estero ha evidenziato che il cell broa-
dcast è efficace per dare rapidamente l’allerta e l’allarme alla popolazione di 
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un’area colpita. Le organizzazioni partner della protezione della popolazione 
necessitano di questo strumento per svolgere il loro importante compito; allo 
stesso tempo, è necessario garantire e finanziare l’ulteriore sviluppo e la ma-
nutenzione di altri sistemi essenziali. 

 Nell’ambito di una regolamentazione transitoria, la Confederazione indennizza 
i Cantoni per l’esercizio delle sirene. Per quanto riguarda l’attuazione della 
strategia multicanale, si deve ancora trovare una soluzione definitiva riguardo 
alle responsabilità.  

 

Ruolo della Confederazione 

L’UFPP gestisce e sviluppa ulteriormente i sistemi di informazione, allerta e allarme a 
beneficio della protezione della popolazione. L’UFPP mantiene un intenso dialogo con 
gli utenti dei canali e del sistema centrale. 

Ruolo dei Cantoni 

Poiché i sistemi sono utilizzati nell’ambito della gestione di eventi, nella vita quotidiana 
e nella maggior parte degli scenari gli utenti sono i servizi cantonali. I Cantoni dialogano 
con l’UFPP a vari livelli per quanto riguarda l’utilizzo e l’ulteriore sviluppo dei canali. 

 

Dati relativi al progetto    

Kommentiert [CSB1]: Liebe Esther, könntest du bitte 
schauen, ob dieser dritte Punkt auch noch 
hinzukommt? Grazie und sorry (bin unsicher)! 
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Responsabilità Divisione Centrale nazionale d’allarme e gestione 
degli eventi (NEOC), coordinamento AIE, UFPP 

Durata La strategia viene sviluppata con orizzonte tempo-
rale 2035. Le decisioni politiche devono essere 
prese entro il 2025. 

Decisioni politiche Consiglio federale: dibattito nel 2024. Parlamento: 
messaggio nel 2025/2026. 

Investimenti Gli investimenti dipendono dalle decisioni politiche. 

Risorse finanziarie della Confederazione Le risorse finanziarie necessarie fino al 2035 di-
pendono dalle decisioni politiche. 

Risorse finanziarie dei Cantoni Il DDPS ha sottoposto ai Cantoni un concetto di 
massima per la futura ripartizione delle compe-
tenze (compreso il finanziamento) nell’ambito delle 
sirene. I Cantoni potrebbero inoltre essere chiamati 
a mettere a disposizione delle risorse finanziarie 
nel caso di un ulteriore sviluppo dei punti di rac-
colta d’urgenza (infrastruttura per la ricarica dei te-
lefoni cellulari o Wi-Fi). Le possibili misure ven-
gono specificate nel dialogo tra l’UFPP e i Cantoni. 

 


