
 

 
 

Dipartimento federale della difesa,  
della protezione della popolazione e dello sport DDPS 

Ufficio federale della protezione della popolazione UFPP 
 
 

Strategia multicanale per l’allarme e l’infor-
mazione in caso di evento. Prospettive 
2035. 
Quali mezzi dovrà utilizzare il sistema integrato di protezione della popolazione 
per informare la popolazione e dare l’allerta o l’allarme in futuro? La strategia 
multicanale per l’allarme e l’informazione in caso di evento è volta ad adottare le 
misure necessarie, adeguare se del caso le basi legali e assicurare le risorse 
necessarie.  

 

 
La strategia sarà presentata al Consiglio federale per la discussione nel 2024. La proce-
dura di consultazione sul relativo messaggio è prevista per l’inizio del 2025. (Al: febbraio 
2024) 

Retrospettiva 

 L’UFPP ha il mandato, ai sensi della LPPC, di gestire i sistemi di informa-
zione, allarme e allerta e di metterli a disposizione dei partner della prote-
zione della popolazione che già oggi li utilizzano tramite un sistema con-
giunto. 

 Al momento attuale si tratta di prendere delle decisioni in merito a diversi 
aspetti riguardanti l’ulteriore sviluppo dei canali utilizzati per informare, aller-
tare e allarmare la popolazione, tra cui l’abbandono della radio FM, gli inse-
gnamenti tratti sull’informazione della popolazione dalla guerra in Ucraina e i 
cambiamenti nel consumo dei media da parte della popolazione. Al con-
tempo, un intervento parlamentare chiede l’introduzione di cell broadcast 
(mozione Riniker).  

 È quindi dal 2023 che l’UFPP lavora a una strategia per l’ulteriore sviluppo 
dell’informazione, dell’allerta e dell’allarme. Sin dal 2022 sono stati condotti 
diversi studi tecnici, i cui risultati confluiscono nella strategia.  

 

Prospettive 

 La strategia sarà sottoposta ai Cantoni (CCU e conferenza annuale CG MPP) 
per una consultazione informale in primavera e presumibilmente presentata 
al Consiglio federale nell’estate del 2024. In caso di preavviso favorevole del 
Consiglio federale, entro la fine dell’anno verrà elaborato un progetto di con-
sultazione con il coinvolgimento dei vari enti interessati. Nel messaggio si ri-
chiederanno le risorse finanziarie necessarie per l’attuazione della strategia e 
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si proporranno eventuali modifiche alle basi giuridiche. La procedura di con-
sultazione si svolgerà verosimilmente all’inizio del 2025. 

 

Sfide attuali 

 La strategia multicanale deve raggiungere l’effetto desiderato con l’uso del mi-
nor numero possibile di canali da impiegare in combinazione tra loro in modo 
accorto e flessibile in base alla situazione.   

 I fondi devono essere stanziati in un contesto di politica finanziaria difficile. 

 

Ruolo della Confederazione 

L’UFPP gestisce e sviluppa ulteriormente i sistemi di informazione, allerta e al-
larme a beneficio della protezione della popolazione. L’UFPP mantiene un in-
tenso dialogo con gli utenti dei canali e del sistema centrale. 

Ruolo dei Cantoni 

Poiché i sistemi sono utilizzati nell’ambito della gestione di eventi, nella vita quo-
tidiana e nella maggior parte degli scenari gli utenti sono i servizi cantonali. I 
Cantoni dialogano con l’UFPP a vari livelli per quanto riguarda l’utilizzo e l’ulte-
riore sviluppo dei canali.  

 

Dati relativi al progetto (febbraio 2024)   

Responsabilità del progetto NEOC, Coordinamento AIE  

Durata La strategia viene sviluppata con un orizzonte tem-
porale al 2035. Le decisioni politiche devono es-
sere prese entro il 2025. 

Decisioni politiche Consiglio federale: dibattito nel 2024. Parlamento: 
messaggio nel 2025/2026. 

Investimenti Gli investimenti dipendono dalle decisioni politiche. 

Risorse finanziarie della Confederazione Le risorse finanziarie necessarie fino al 2035 di-
pendono dalle decisioni politiche. 

Risorse finanziarie dei Cantoni I Cantoni sono presumibilmente tenuti a fornire ri-
sorse finanziarie per l’ulteriore sviluppo dei punti di 
raccolta d’urgenza (infrastruttura per la ricarica dei 
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telefoni cellulari o Wi-Fi). Le misure possibili de-
vono essere ulteriormente specificate nel dialogo 
tra l’UFPP e i Cantoni; esse mirano principalmente 
a soddisfare le esigenze della popolazione e solo 
secondariamente a fornire informazioni e a dare 
l’allarme. 

 


