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AVANT-PROPOS

Le présent aide-mémoire fait partie de la documentation technique du
manuel de l'aide a la conduite, qui comprend des aide-mémoires et
des modes d’emploi. Dans l'intérét d’'une mise en ceuvre uniforme, ils
doivent servir de base technique dans I'engagement ainsi que dans la
formation de la protection civile.

Office fedéral de la protection de la population (OFPP)

Schwarzenburg, janvier 2022
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1. FONCTIONNEMENT DU SYSTEME RADIO POLYCOM

1.1 Description du systeme

POLYCOM est la désignation du « Réseau radio suisse de sécurité » Il
se fonde sur le principe radio a ressources partagées en utilisant la
technologie TETRAPOL. C’est un systeme radio numérique disposant
d’un cryptage de station a station. Sa mise en service implique une in-
frastructure de réseau cellulaire, comme les réseaux GSM. Elle est
créée par les cantons avec l'aide de la Confédération, le plus souvent
sous la conduite des services techniques des polices cantonales.

)BDNBDE

1.2 Propriétés du systeme

Le systeme Polycom fonctionne sur la base de la technologie TDM
(time-division multiplexing). Des 2020, une importante migration débute
pour permuter I'ensemble du réseau de sécurité sur la technologie IP.
Pour les utilisateurs des terminaux radio, il n'y a aucune différence d'uti-
lisation.
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1.3 Possibilités d'utilisation des terminaux
1.3.1 Mode direct (Direct mode, DMO)

Les terminaux fonctionnent sans infrastructure, ils requierent un canal
fixe et ne consomment pas de ressources systeme.

Il 3: Mode direct
1.3.2 Mode groupe (G)

Différents groupes de communication sont mis a disposition de chaque
groupe d’utilisateurs en fonction de la programmation du systéme.
Lorsqu’un utilisateur presse sur la touche de conversation (alternat), un
canal de conversation lui est attribué automatiguement par le biais de
la station de base.

Il 4: Mode groupe
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1.3.3 Communication individuelle en mode systeme (Private call)

En mode systéme, une communication privée peut étre dirigée vers un
ou plusieurs utilisateurs par le numéro du portatif. L’utilisateur privé
écarte ainsi les autres utilisateurs de sa communication. Dans I'appel
collectif, 5 terminaux au maximum, y compris l'appelant, sont reliés
entre eux. Ce type de communication utilise cependant de nombreuses
ressources du systéme et on aura donc soin de l'utiliser modérément.

Il 5: Communication individuelle utilisant le systéme

1.3.4 Mode relais

En mode relais, accessible au moyen d'un relais indépendant (IDR), un
canal séparé et isolé de linfrastructure permet une communication
comme en mode direct. L'IDR est installé dans les lieux ou le systéme
ne garantit aucune couverture. C’est le cas en particulier dans des
sous-sol de batiments, des tunnels ou comme une cellule mobile indé-
pendante.

Il 6;: Mode relais
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1.3.5 Mode messaging (utilise le systeme)

En mode réseau, on peut envoyer des sms (messages au contenu
libre) ou des statuts (messages prédéfinis dans le systeme lors de la
programmation) entre les utilisateurs des groupes de communication
ou en mode individuel & un terminal.

Cen intv

NCR SEND
4
STA_FIX - Cen intv
STA FREE - Cen intv, RFSI, ou groupe

Il 7: Envoi de message par l'intermédiaire du systéme

Rappel Dispatcher

Intervention

Fin d’intervention

Action

Alarme

Recevoir une mission

Sur place

Occupé
Libre

En pause
Sorti

a‘cooo-xlcnm.hcol\a—xo

Tab 1: Statuts préenregistrés dans le terminal

Mode d'emploi G2 Smart 2022-01.docx 6



2. POLYCOM TERMINAL RADIO G2 SMART

2.1 Terminal radio G2 Smart

Pour pouvoir utiliser un terminal radio G2, celui-ci doit d'abord étre pro-

grammeé sur la station de programmation de terminal (TPS).

— Lors de la programmation, le logiciel d'exploitation est enregistré
dans la mémoire de la radio portable selon le concept du canton.
Avec ce logiciel, toutes les fonctions du systeme sont accessibles.

— Lors de la configuration, les parametres relatifs a la radio portable
sont entrés, notamment I'adresse RFSI (Région - Flotte - Sous-
flotte - Individuel).

— La personnalisation adapte la radio portable au profil de l'utilisateur
en autorisant ou en interdisant l'acces aux différents services du
systeme.
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2.1.1 Données techniques

— Gamme de fréquences 380 a 430 MHz

— Mode de transmission Semi-duplex / simplex
— Espacement des canaux 12,5 KHz

— Canal de transmission Vs 8 Kbhit/ s

— Puissance d'émission 2W

— Alimentation externe / Accu 7,5V/148V

— Autonomie par accu 8h-10h

— Poids avec l'accu 4109

— Communication verbale et de données
— Chiffrement de station a station

2.1.2 Composition du terminal G2 Smart

Sélecteur d'appel

Bouton marche/arrét
Réglage du volume
Témoin d'inscription
(LED vert clignotant)
Témoin d'émission
(LED rouge, permanente)

Microphone

collectif \
Bouton d'envoi

Envoi ou acceptation d'appel

Touche détresse

Haut-parleur

Touche FIN

Alternat
Prise de parole ou prise appel

_— Touche multifonctions

Menu Messages
Menu DIRECT

___— Effacer/annuler
Menu GROUPE

Clavier alpha-numérique

Microphone

privatif Connecteur accessoires
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2.1.3 Face arriere

Bouton de déverrouillage de I'accu

902 130 111

Accu

2.1.4 Accu 1500 mAh
Support mémoire: Hydrure métalliqgue de nickel

(NiMH)
Capacité: 1500 mAh
Durée d'engagement 8 h,

60% Standby,

35% réception,

5% émission

Avant de retirer la batterie, vous devez toujours éteindre la
radio portative G2 (enregistrement correct du systeme)!

2.1.5 Dessous de l'appareil

raccordement extérieur d'antenne
Connecteur accessoires
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2.2 Présentation de I'affichage

Message en attente
ou appel recu

Haut-parleur
Type d'écoute
Type de communication C: Collective
R: Relais P: Privée

d: direct, puissance miniale
D:direct, puissance maximale
T: Téléphone Renvoi

r: relais portable indépendant IDR Répertoire (1 — 99)

Chiffrement réseau et

appareil ‘
Inscription Accu
—
Qualité de réception en mode — 1/ g ¢ @ uL I E .
IDR ou systéme =8 8 1 C 01 — Niveaudecharge
Sélection des fonctions Sélection des foncti
Touche multifonctions gauche \ / € ech|on Ie.sf onctions
MENU MEM Touche multifonctions droite

2.3 Mise en marche

1. Mise en place de l'accu

2. Enclencher le portatif et tourner le sélecteur pour régler le niveau
sonore sur la position centrale

3. Contréler le symbole désignant I'accu (4 barrettes au maximum)

4. Sélectionner le mode d’exploitation en positionnant le sélecteur sur
la communication voulue ou en utilisant les touches

5. Contréler le réglage sur I'afficheur (4 barrettes au maximum s’affi-
chent sous le symbole antenne en mode réseau et en mode IDR)

6. Effectuer le contrle de liaison

2.4 Remplacer l'accu

1. Arréter le portatif G2 ('appareil enregistre les derniers réglages)

2. Appuyer sur le bouton de déverrouillage de I'accu situé sur la face
arriere

3. Retirer l'accu vers le bas

Introduire le nouvel accu

5. Enclencher le portatif et tourner le sélecteur pour régler le niveau
sonore sur la position centrale

B

Vous trouverez des informations sur les autres procédures
dans les manuels d'utilisation et les mémos fournis avec les
terminaux.
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2.5 Accessoires

2.5.1 Microtel

Touche qui permet d’accepter un appel ou de prendre la parole
Microphone

Voyant controle d’émission

Haut-parleur

Prise de raccordement a I’écouteur

Le microtel fait partie du kit de I'appareil radio ZS 03 de la protection
civile.

2.5.2 Chargeurs
Les chargeurs sont congus pour les G2 Smatrt, ainsi que pour les accu-
mulateurs de type 1500.

2.5.2.1 Chargeur simple
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2.5.2.2 Chargeur multiple

Chargeur multiple pour charger simultanément 6 portatifs ou 6
accumulateurs au maximum.

Durée moyenne pour un cycle de régénération :14 heures

Le chargeur multiple fait partie de I'assortiment de I'appareil radio ZS
03 de la protection civile.

Mode d'emploi G2 Smart 2022-01.docx
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2.6 Matériel radio POLYCOM pour la protection civile
Le matériel livré a la protection civile en tant que partenaire de la pro-
tection de la population est le suivant :

Assortiment d’appareils radio ZS 03 composé de 4 kits selon photo:

Portatif G2 Smart complet
Accu de rechange
Microtel pour portatif
Housse radio

ﬁ/‘ Boucle de ceinture

Harnais a 3 courroies

Plaque de support
Adaptateur CT G02

S’ajoutent a I'assortiment d’appareils radio ZS 03

— 1 mode d’emploi et
— 1 mémo plastifié (notice d’utilisation succincte)

L’assortiment d’appareils radio ZS 03 est livré dans un coffret.
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2.7 Port

On retourne la housse radio de 180 degrés pour l'introduire dans la
boucle de fixation.

Ce systeme de portage combiné avec le microphone extérieur assure la
souplesse d'utilisation nécessaire pendant une intervention de sauvetage
ou autre.
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3. AUTRES APPAREILS POLYCOM DES PARTENAIRES

3.1 IDR - Independant Digital Repeater

Un IDR (Independent Digital Repeater) permet de créer une cellule ra-
dio indépendante dans les régions non couvertes par le réseau, notam-
ment dans des régions de montagne ou dans des batiments. L’IDR peut
également étre installé sur un véhicule, permettant ainsi d’élargir le
rayon de couverture radio aux alentours de celui-ci.

3.1.1 Données techniques de I'IDR G2

Mode d'emploi G2 Smart 2022-01.docx

Gammes de fréquences
Transmission

Intervalle duplex

Ecart entre canaux
Antenne magnétique A4
Puissance

Puissance d'émission
Alimentation externe
Autonomie batterie

Temps de charge pour
une batterie vide

Poids avec batterie

Communication SMS et
Statut

Communication
de données

380 a 430 MHz et 440 a 490 MHz

Envoi en Hi-band / Réception en Low-
band

5 a 15 MHz, généralement 10 MHz
10 ou 12,5 KHz

0 dB gain et amplification

8 Aal2V DC (15 Watt HF)
2,6,10,0u15W

230V AC ou 12V DC

env. 25 minutes en puissance
d'émission maximale

env. 7 h
22,5 kg

Pas d'acces

Pas d'acces
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3.1.2 Aspect général

Différents cables de raccordement dans le
couvercle

Bouton d'enclenchement

Il 19: Face de I''DR G2

Commandes avec affichage

Antenne mobile

Raccordement réseau électrique 230 V

Raccordement courant continul2 V

Mise a terre

[l 20: Dos de I''DR G2

Raccordement antenne

3.1.3 Ecran d’affichage avec fonctions du clavier

Pavé numérique

Touche menu

Touche de déplace-
ment

Touche de neutralisa-
tion

Fin d'émission

Touche de -suppres

Touche de rétro éclairage du
clavier et de I'affichage

Choix du niveau de puissance

Voyant
(panne de la température de
I'amplificateur)

Choix du canal
Voyant (état de I'émission)

Emission
(activation de la saisie)

‘ Validation
(confirmation de la saisie)

sion

[l 21: Commande avec affichage de I''DR G2
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3.1.4 Mise en marche

Raccorder I'antenne et mettre a la terre (si possible)
Raccorder l'alimentation 230V ou 12V

Enclencher I'IDR G2

Choisir le canal

Choisir le niveau de puissance

Activer I'émission de I'IDR G2

Effectuer le contrble de liaison

No ak~owbdE

Avant d'enclencher ['IDR, il est primordial que
I'antenne soit correctement raccordée.
L'enclenchement de I'IDR sans antenne provoque
des dégats onéreux a l'appareil.
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3.2 IDR G2 RUAG

Il 22: Face de I''DR G2 RUAG

3.2.1 Affichage et des fonctions des touches

Touches numériques [1]
Touche menu [2]

Touche de déplacement [3]
Touche neutralisation [4]
Touche non-utilisée [5]

Touche de suppression [6]

3.2.2 Mise en marche

Raccorder I'antenne et la mise a terre
Enclencher 'IDR G2

Choisir le canal

Choisir le niveau de puissance
Activer I'émission de I'IDR G2
Effectuer le contrble de liaison

ook wNPE
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Touche ON/OFF

Connexion d'antenne "ANT"
Connexion d'antenne "GatePro"
Mise a terre

Connexion d'antenne GSM

Connecteur d'alimentation 230 V
Connecteur d'alimentation 12 V

Divers cables de connexion dans le
couvercle

Touche rétro-éclairage
du clavier et de
l'affichage [7]

Touche de choix du
niveaux de puissance [8]

Voyant LED [9]
(Alimentation et
température de I''DR)
Choix du canal [10]

Voyant LED- [11]
(état de I'émission)

Emission [12]
(Activation de la saisie)

Validation [13]

(Confirmation de la
saisie)
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