Problemerfassung			?

	
	Wer:
	Datum / Zeit:

	

	Problemdarstellung/ -entdeckung: Differenz zwischen IST und SOLL beschreiben

	
	

	Problemklärung

	Teilprobleme
Teilaufgaben
	Aufgabenumschreibungen

	Handlungsrichtlinien

	Produkte

	Prioritäten

	Zuständigkeiten/
Stabsgliederung
	Sofortmassnahmen
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