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4.1

4001
4002
4003

4004

4005

Einleitung

Einleitung

Die Bauten, in denen sich die Fiihrungsorgane wahrend ihrer Einsdtze aufhalten, werden
als Fiihrungsstandorte bezeichnet.

Jedes Flihrungsorgan muss seinen Fiihrungsstandort so einrichten, dass es von dort aus
die Arbeiten der ihm unterstellten Einsatzkrdfte koordinieren kann.

Die Technologie, auf die ein Fiihrungsorgan angewiesen ist, damit es seine Aufgaben in
seinem Fiihrungsstandort erledigen kann, wird als Fiihrungseinrichtung bezeichnet.

Ein Fihrungsorgan einer hoheren Fiihrungsebene hat in der Regel
« einen besser ausgebauten Fiihrungsstandort und
» anseinem Fiihrungsstandort mehr Kommunikationsmittel zur Verfiigung

als ein Fiihrungsorgan einer tieferen Fiihrungsebene (Bund > Kanton > Region/Gemeinde).

Dieses Kapitel setzt sich damit auseinander,

» welche Bauten als Fiihrungsstandorte geeignet sind;

« wie ein Flihrungsstandort eingerichtet werden sollte;

« wie das Flihrungsorgan vorgehen sollte, wenn es im Verlauf eines Einsatzes den Fiih-
rungsstandort wechseln muss;

« wie der Betrieb des Fiihrungsstandorts organisiert werden muss.

1 Mit dem Begriff «Fiihrungsstandorte» sind die Bauten gemeint und nicht die Orte, an denen sich diese Bauten befinden.
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4.2

4006

4007

Mindestanforderungen an Fithrungsstandorte

Mindestanforderungen an
FUhrungsstandorte

Ein Flihrungsstandort muss

einfach und schnell erreichbar sein (inkl. Parkmdglichkeiten);

jederzeit bezugsbereit? sein;

flir das Fihrungsorgan gross genug sein (geniigend Arbeitsplitze, genligend grosse
Arbeitsraume);

mit einer Notstromversorgung ausgestattet sein;

so gebaut sein, dass Unbefugte vom Betreten des Fiihrungsstandorts abgehalten
werden kénnen.

In einem Fiihrungsstandort

2

missen Personen, Daten und Systeme geschiitzt sein vor Personen- und Umwelt-
einfliissen;

muss es Verpflegungs-, Ruhe-, und Schlafméglichkeiten geben;

muss es sanitdre Anlagen und einen Aufenthaltsraum haben;

muss das Fiihrungsorgan Zugriff auf Fiihrungssysteme, Fachsysteme und elektronische
informationsquellen (wie Meteo, Newszugdnge und Datenbanken) haben;

muss das Fiihrungsorgan mit allen Partnerorganisationen und mit allen Amtsstellen
kommunizieren kénnen.

Ein Flihrungsstandort gilt als bezugsbereit, wenn er dem Fiihrungsorgan jederzeit zur Verfiigung steht.



4.3

4008

4009

4010

4011

4012

4013

4014

4015

4016

4017

4018

4019

Arten von Fiihrungsstandorten

Arten von FUhrungsstandorten

Es wird unterschieden

« einerseits zwischen geschiitzten und ungeschiitzten und
« andererseits zwischen permanenten und temporaren
Flihrungsstandorten.

Geschiitzte und ungeschiitzte Fiihrungsstandorte

Ein Fihrungsstandort gilt als geschiitzt, wenn das Fiihrungsorgan dort keiner Gefahrdung
(Trimmern, chemischen Substanzen/Waffen, radioaktiver Strahlung, Erdbeben etc.) aus-
gesetzt ist.

Jeder Fiihrungsstandort, der diese Anforderung nicht erfdillt, gilt als ungeschiitzt.

Geschiitzte Fiihrungsstandorte sind unterirdisch. In der Regel handelt es sich um Schutz-
anlagen des Zivilschutzes.

In einem geschiitzten Flihrungsstandort
« ist die Notstromversorgung fest installiert;
« sind Verpflegungsreserven vorhanden.

Ungeschiitzte Fiihrungsstandorte sind in der Regel oberirdisch, z. B. Verwaltungsgebdude
oder Einsatzzentralen der Partnerorganisationen.

Auch bei einem ungeschiitzten Fiihrungsstandort muss gewdahrleistet sein, dass
» der Fiihrungsstandort mit Notstrom versorgt werden kann,
» Verpflegungsreserven verfiigbar sind.

Die Verpflegungsreserven miissen aber nicht zwingend im Fiihrungsstandort selbst
gelagert werden und die Notstromversorgung muss nicht zwingend fest eingebaut sein.

Permanente und temporire Fiihrungsstandorte
Bauten, die auch in der normalen Lage ununterbrochen als Fiihrungsstandorte eingerich-
tet sind, werden als permanente Fiihrungsstandorte bezeichnet.

In permanenten Fiihrungsstandorten sind alle Fiihrungsunterstiitzungsmittel (allgemeine
Biiroinformatikmittel, Verbindungsmittel sowie Zugang zu Fiihrungssystemen, Fach-
systemen und elektronischen Informationsquellen) fest eingebaut.

Von einem tempordren Fiihrungsstandort ist die Rede,

« wenn ein Gebdude (z. B. Schule, Mehrzweckhalle) oder eine Zivilschutzanlage erst bei
Beginn eines Einsatzes des Fiihrungsorgans als Fiihrungsstandort eingerichtet wird
und

« wenn zudem vorgesehen ist, dass die Fiihrungseinrichtung nach Einsatzende wieder
abgebaut wird.

Im Anhang zu diesem Kapitel sind verschiedene Arten von Fiihrungsstandorten in einer
vergleichenden Ubersicht dargestellt.
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4.4

4020
4021

4022

4023

4024

4025

4026

4027

Haupt- und Ersatzfiihrungsstandort

Haupt- und Ersatzfihrungsstandort

Hauptfiihrungsstandort
Jedes Fiihrungsorgan hat einen Hauptfiihrungsstandort.

Dieser Hauptfiihrungsstandort muss jederzeit betriebs-* und bezugsbereit sein.

Das Fiihrungsorgan bleibt bei jedem Einsatz so lange wie moglich in diesem Hauptfiih-
rungsstandort.

Ersatzfiihrungsstandort

Das Fiihrungsorgan muss seinen Hauptfiihrungsstandort verlassen und sich in einen an-

deren Fuhrungsstandort begeben,

« wenn es seine Aufgaben in seinem Hauptfiihrungsstandort nicht mehr erledigen kann,
und/oder

« wenn es in seinem Hauptfiihrungsstandort einer Gefahrdung ausgesetzt ist.

Es empfiehlt sich, schon in der normalen Lage einen Ersatzfiihrungsstandort zu bestim-
men, in den sich das Fiihrungsorgan in einem solchen Fall begeben kann.

Wenn ein Fiihrungsorgan neben dem Haupt- auch einen Ersatzfiihrungsstandort hat,

« muss der Ersatzfiihrungsstandort ebenfalls jederzeit bezugsbereit sein;

« sollte entweder der Haupt- oder der Ersatzfiihrungsstandort ein geschiitzter Standort
(vgl. Kap. 4.3) sein.*

Standortwechsel

Wadhrend der gesamten Dauer eines Standortwechsels muss

» das Fiihrungsorgan handlungsfahig sein;

» das Fiihrungsorgan Meldungen empfangen, verarbeiten und verbreiten kénnen;
« das Fiihrungsorgan die Lage verfolgen kénnen;

e der Stabsarbeitsprozess aufrechterhalten bleiben.

Deshalb

» beendet das Fiihrungsorgan die Arbeit im Hauptfiihrungsstandort erst dann, wenn der
neue Fithrungsstandort betriebsbereit ist;

« Dbegibt sich das Fiihrungsorgan erst dann in den neuen Fiihrungsstandort, wenn dieser
betriebsbereit ist;

« wird der Hauptfiihrungsstandort erst dann ausser Betrieb genommen, wenn das Fiih-
rungsorgan die Arbeit im neuen Fiihrungsstandort aufgenommen hat.

3 Ein Fihrungsstandort gilt als betriebsbereit, wenn er so eingerichtet ist (technologische Einrichtung, Plakate, Fiihrungs-
hilfen etc.), dass das Fiihrungsorgan unmittelbar nach dem Betreten des Fiihrungsstandorts mit dem Stabsarbeitsprozess be-
ginnen kann.

4  Beiden meisten Fiihrungsorganen ist der Hauptfiihrungsstandort ein ungeschiitzter und der Ersatzfiihrungsstandort ein
geschiitzter Fiihrungsstandort.



Raumaufteilung im Fiihrungsstandort

4.5 Raumaufteilung im FGhrungsstandort

4028 In jedem Fiihrungsstandort sollten folgende Raume eingerichtet werden:

4029 In permanenten Fiihrungsstandorten sollten diese Rdaume permanent eingerichtet sein.

4030 Jedes Flihrungsorgan entscheidet selbst, ob in seinem Fiihrungsstandort noch weitere

Eingangsbereich mit Eingangskontrolle;

Kanzlei;

Fiihrungsraum;

Lagezentrum (inkl. Triage);

Telematikzentrum;

Arbeitsraum des Chefs des Fiihrungsorgans/Stabschefs;
Arbeitsrdume der Fachbereiche;

Rdume fiir den Dienstbetrieb.

Rdume eingerichtet werden sollen.

4031 Jeder Fachbereich richtet seinen Arbeitsraum selbst ein.
o L
l Telematik- Eingangs-
Filhrungsraum | Lagezentrum = Triage | '€'€Matl Kanzlei gang
| | zentrum kontrolle
L 1
| | I |
. | | I |
Arbeitsraum I Arbeitstiume Fachbereiche '
Chef/SC I ' I I
| | I |
| 1 1 |
Raume fiir den Dienstbetrieb
Aussenbereich
Stabsarbeitsraume Fiihrungsunterstiitzung Dienstbetrieb

Abb. 1_a: Mégliche Raumaufteilung in einem Fiihrungsstandort.
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4032

4033

4034

4035

4036

4037

Einrichtung des Fiihrungsraums

Einrichtung des Fuhrungsraums

Derjenige Raum, in welchem die Rapporte stattfinden, wird als Fiihrungsraum bezeichnet.

An den Wdnden des Flihrungsraums miissen Informationen dargestellt werden kénnen.

An einer dieser Wande wird die Lage dargestellt. Diese Wand wird als Lagewand be-
zeichnet.

An einer anderen Wand des Fiihrungsraumes werden alle getroffenen Entscheide

(z. B. erteilte Auftrage, ausgeldste Massnahmen) und alle Entscheidungsgrundlagen,
anhand derer diese Entscheide getroffen wurden (z. B. Produkte der Stabsarbeit),
dargestellt.

Diese Wand wird als Fiihrungswand bezeichnet.

Rapport- SOMA Antrdge Auftrage und Fiihrungskarte
Tranktanden Pendenzen
Zeitplan Erhaltene Erteilte
Auftrage Auftrage

Abb. 2_a: Mogliche Gestaltung der Fiihrungswand.

Der Anhang zu diesem Kapitel beinhaltet Formularvorlagen fiir die Darstellung von
e Antragen;

« Auftragen;

» Pendenzen;

« Sofortmassnahmen.
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4.7

4038

4039

4040

4041

4042

4043

4044

Betrieb eines Flihrungsstandorts

Betrieb eines Fihrungsstandorts

Die Aufgabe der Fiihrungsunterstiitzung® ist, dafiir zu sorgen, dass

« das Fiihrungsorgan sich — auch fiir eine langere Zeitdauer - im Fiihrungsstandort
aufhalten kann;

» das Fiihrungsorgan im Fiihrungsstandort jederzeit Verbindung aufnehmen kann zu
den Einsatzkraften an der Front und zu allen Amtsstellen;

« das Fiihrungsorgan die benétigten Lageprodukte zur Verfiigung hat;

» jeder Angehorige des Fiihrungsorgans alle Meldungen und alle Nachrichten erhdlt,
die fiir ihn von Bedeutung sind.

Wie die Fiihrungsunterstiitzung dies tun soll, legt das Fiihrungsorgan in Konzepten fest.

Jedes Fiihrungsorgan muss (mindestens) folgende Konzepte erstellen:
e Zutrittskonzept;

» Konzept fiir den Meldefluss im Fiihrungsstandort;

e Konzept fiir den Dienstbetrieb;

e Lagebearbeitungskonzept.

Zutrittskonzept

Im Eingangsbereich des Flihrungsstandorts wird eine Eingangskontrolle durchgefiihrt:
e Ein- und ausgehende Personen werden erfasst.

e Besucher und Gdste werden begleitet.

« Unbefugte werden weggewiesen.

Im Zutrittskonzept legt das Fiihrungsorgan fest, wie diese Eingangskontrolle ablaufen soll.

Das Fiihrungsorgan muss in diesem Zutrittskonzept folgende Fragen beantworten:

» Wer ist zutrittsberechtigt (Angehdorige anderer Fiihrungsorgane, Auftraggeber/Vertre-
ter der Politik, Besucher etc.)?

« Wie miissen sich Zutrittsberechtigte ausweisen (Badges, Ausweise)?

* Wen muss die Eingangskontrolle kontaktieren, wenn unklar ist, ob eine Person zu-
trittsberechtigt ist?

* Welches persénliche Material darf in den Flihrungsstandort gebracht werden (Mobilte-
lefone, Kamera usw.)?

Konzept fiir den Meldefluss im Fiihrungsstandort

Wenn eine Meldung an das Fiihrungsorgan geschickt wird (z. B. von den Einsatzkraften an
der Front), wird sie im Fiihrungsstandort von der Fiihrungsunterstiitzung entgegenge-
nommen. Und wenn ein Angehériger des Fiihrungsorgans eine Meldung an eine andere

5  In RFO/GFO setzt sich die Fiihrungsunterstiitzung in der Regel aus Angehérigen der Partnerorganisation Zivilschutz und/
oder aus Mitarbeitenden der Verwaltung zusammen. In KFO kdnnen sowohl Angehorige des Zivilschutzes als auch Angehérige
der Polizei in der Fiihrungsunterstiitzung vertreten sein, wobei die Zustandigkeit fiir die Flihrungsunterstiitzung in der Regel
im Verlauf des Einsatzes von der Polizei an den Zivilschutz libergeben wird: Zuerst setzt sich die Fiihrungsunterstiitzung aus
Angehdrigen der Polizei zusammen, und sobald der Zivilschutz einsatzbereit ist, werden diese Angehdrigen der Polizei von
Angehdrigen des Zivilschutzes abgelost.
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4045

4046

4047

4048

4049

Betrieb eines Flihrungsstandorts

Stelle verschicken will, wird diese Meldung ebenfalls von der Fiihrungsunterstiitzung
verschickt.

Der Weg, auf dem die Fiihrungsunterstiitzung Meldungen, die sie entgegengenommen
hat, an andere Angehdrige des Fiihrungsorgans weiterleitet, wird als Meldefluss be-
zeichnet.

Es muss nachvollziehbar sein,

« welche Meldungen das Fiihrungsorgan erhalten hat,

« welche Meldungen das Fiihrungsorgan verschickt hat, und

 in welcher Reihenfolge das Fiihrungsorgan diese Meldungen erhalten resp. verschickt
hat.

Deshalb

« erfolgt der Meldefluss schriftlich (entweder elektronisch oder auf Papier);

« erfolgt der Meldefluss — unabhdngig davon, in welcher Form (Fax, Telefon, E-Mail)
eine Meldung empfangen wurde - immer gleich (d. h. entweder immer elektronisch
oder immer auf Papier);

e muss jedes Flihrungsorgan, das im Normalfall mit einem elektronischen Meldefluss-
system arbeitet, alle Vorbereitungen treffen, die nétig sind, damit der Meldefluss
jederzeit auch auf Papier erfolgen kann (als Ersatzlésung fiir den Fall, dass das elektro-
nische Meldeflusssystem ausfallt).

Im Konzept fiir den Meldefluss legt das Fiihrungsorgan fest:

« welche Rolle der Chef Triage hat und wer diese Funktion {ibernimmt;

+ welche Stelle Meldungen entgegennimmt;

+ wie die empfangenen Meldungen (z. B. im Einsatzjournal) festgehalten werden;

e ob der Meldungsempfdnger die empfangenen Meldungen auf Papier oder elektronisch
weiterleiten muss;

« an wen der Meldungsempfdnger die empfangenen Meldungen weiterleiten muss;

« welche Stelle Meldungen verschickt.

Konzept Lagebearbeitung

Das Lagebearbeitungskonzept zu erstellen, ist Bestandteil der Einsatzplanung. Es dient
der dynamischen Planung und Fiihrung des Lageverbunds aller Partner im gesamten
Lageverarbeitungszyklus.

Das Konzept beinhaltet:

« Vorgaben des Fiihrungsverantwortlichen;

e die Prioritdten im Bereich Lage;

« die Partner einer Lageverbundebene;

e die Raumordnung;

« die lageorientierten Aspekte zum Lageverarbeitungszyklus;
» die Koordinationsvereinbarungen.

11
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4050

4051

4052

Betrieb eines Flihrungsstandorts

Konzept fiir den Dienstbetrieb
Im Konzept fiir den Dienstbetrieb werden festgelegt:

Allgemeine Verhaltensvorschriften;

Verhaltensvorschriften im Brandfall;

Allgemeiner Tagesablauf (inklusive Schichtbetrieb falls nétig);
Verpflegungsbetrieb;

Unterkunfts;

Materialausgabe;

Reinigung und Entsorgung;

Notstrombetrieb.

Zum Notstrombetrieb muss das Konzept fiir den Dienstbetrieb folgende Fragen beantwor-
ten:

Wie muss bei der In- und bei der Ausserbetriebnahme von Notstromaggregaten vorge-
gangen werden?

Welche Gerdte werden mit Strom versorgt, und welche Gerdte werden abgeschaltet,
wenn auf Notstrombetrieb umschaltet werden muss?

Wer darf welche Gerdte benutzen, wenn man sich im Notstrombetrieb befindet?

Informationen zum Dienstbetrieb werden im Fiihrungsstandort auf einer Informations-
wand festgehalten.

Standortliste Personal- Mitteilungen | | Medienberichte Meteo Néchster
planung Rapport

Abb. 3_a: Mogliche Gestaltung einer Informationswand.

6

Bei langeren Einsdtzen miissen den Angehdrigen des Fiihrungsorgans Unterkiinfte zur Verfiigung gestellt werden. Wenn

der Fiihrungsstandort nicht als Unterkunft eingerichtet ist, miissen Unterkiinfte in der Ndhe des Fiihrungsstandorts organisiert
werden.
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Anhang

Anhang zu Kapitel «4.3 Arten von Fiihrungsstandorten» auf Seite 6:

Geschiitzter Ungeschiitzter Temporarer Mobiler
Fiihrungsstandort Fiihrungsstandort Fiihrungsstandort Fiihrungsstandort
Schutzanlagen des Eigener Bau; Verwaltungs- Schulhaus, Mobile Einsatzzentrale,

Zivilschutzes; ehemalige
Schutzanlagen der Armee

gebaude; Gebdude einer
Partnerorganisation

Mehrzweckhalle, Lager-
halle etc.

Wechselladebehlter;
Einsatzleiterfahrzeug

wird benutzt von ... Fiihrungsorgan, Fiihrungsorgan, Fiihrungsorgan Schadenplatzkommando,
evtl. Partnern des evtl. Partnern des Partnerorganisationen
Bevdlkerungsschutzes Bevdlkerungsschutzes

Permanent oder temporar? Permanent Permanent Temporar Tempordr

Oberirdisch oder unterirdisch? ~ Unterirdisch Meistens oberirdisch Meistens oberirdisch Oberirdisch

Bietet Schutzvor ...

Triimmern (z. B. Explosion) Ja Maglich Méglich Nein

chemischen Waffen/Substanzen Ja Nein Nein Nein

radioaktiver Strahlung Ja Nein Nein Nein

Erdbeben/ Nachbeben Ja Maglich Maglich Nein

extremer Wdrme (Brénde) Ja Maglich Maglich Nein

Witterung Ja Ja Ja Teilweise

krimineller Gewalt Ja Maglich Méglich Nein

Sanitdre Anlagen vorhanden?  Ja Ja Maglich Nein

Kiiche vorhanden? Ja Maglich Maglich Nein

Schlafplétze vorhanden? Ja Maglich Méglich Nein

Abb. 4_.: Arten von Fiihrungsstandorten.

In dieser Ubersicht werden zwecks Vollstindigkeit neben den in Kap. 4.3 erwdhnten Arten
von Fiihrungsstandorten auch mobile Fiihrungsstandorte beschrieben. Mobile Fiihrungs-
standorte sind
« transportierbare Raumlichkeiten (z. B. Container, Zelte), die in der Nahe des Schaden-
platzes aufgestellt werden kdnnen;
« dhnlich eingerichtet (u.a. beziiglich Kommunikationstechnologie, Fiihrungshilfen etc.)

wie die in Kap. 4.3. beschriebenen Arten von Fiihrungsstandorten.

Mobile Fihrungsstandorte sind in der Regel Fiihrungsstandorte von Schadenplatzkom-
mandos (vgl. Kap. 2.7 Zusammensetzung und Stabsorganisation [Schadenplatzkomman-
do]) und nicht Fiihrungsstandorte von Fiihrungsorganen.
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Antrdge

Ereignis: Datum:
Ort:
Antragsteller Was /Wo / Wie viel Bis wann Verantwortlich Erledigt
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Auftrdge / Pendenzen

Ereignis: Datum:
Ort: Seite / Blatt:
Nr. Auftrag/Pendenzen Zustandigkeit Prioritat Bis wann Erledigt
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Sofortmassnahmen

Datum:

Seite / Blatt:

Erledigt

Bis wann

Ereignis:

Wer

Ort:

Was/Wo
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