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Annexe 1      
Cahiers des charges à l'intention des personnes assumant une fonction dans 
le suivi de la situation 
 
 
 
Possibilités d’archivage pour les cahiers des charges spécifiques aux cantons et aux 
organisations prévus pour les membres des organes du suivi de situation. 
 
Table des matières  (modèles de cahiers des charges) 
 

∙ Modèle de cahier des charges pour les aides à la conduite 
dans le suivi de la situation de la police      Page 5 

 
∙ Modèle de cahier des charges pour le chef du suivi de la 

situation d’un organe de conduite 
à l’échelon communal / régional     Page 7 

 
∙ Modèle de cahier des charges pour le groupe suivi de la 

situation d'un organe de conduite 
à l’échelon communal / régional     Page 8  
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Modèle de cahier des charges à l'intention des aides à la conduite dans le suivi 
de la situation de la police 
 
 
Compétences de base dans le cadre de l’intervention  
 
∙ Conduite du suivi coordonné de la situation sur le front (ou du suivi coordonné de 

la situation de la direction de l’intervention) dans le cadre des missions attribuées 
par le chef front (ou le chef de l’intervention) 

 
∙ Direction du suivi coordonné de la situation de la police et pilotage du cycle de 

traitement de  la situation - acquisition / évaluation / diffusion  
 

∙ Proposition et / ou application de priorités pour le suivi coordonné de la situation 
 
∙ Exploitation du concept de traitement de la situation à l’échelon de la police, le 

cas échéant pour tous les moyens de première intervention 
 

∙ Dépôts de demandes d’enquête et d’observation ainsi que données d’ordre 
correspondante sur mandat du chef de l’intervention 
 

∙ Présentation d’exposés de la situation incluant le tableau de la situation et 
l’appréciation de la situation 
 

∙ Proposition et / ou mise en oeuvre de mesures concernant le maintien du secret  
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Modèle de cahier des charges à l'intention du chef du suivi de la situation d’un 
organe de conduite à l’échelon communal / régional 
 
 
Compétences de base dans le cadre des préparatifs de l’intervention 
 
∙ Etablissement de planifications et prise de mesures dans le domaine du suivi de 

la situation. (planifications et mesures à axer en priorité sur les dangers et risques 
à l'échelon communal / régional) 

 
∙ Conclusion d’accords de principe entre les principales organisations partenaires 

dans la perspective d'interventions dans le suivi coordonné de la situation en cas 
de situation extraordinaire (éventuellement aussi en situation particulière) surve-
nant dans la commune / région. 

 
∙ Garantie de l’instruction des organes communaux ou régionaux du suivi de la si-

tuation ainsi que de l’information périodique de toutes les organisations partenai-
res intégrées en ce qui concerne les aspects essentiels dans le suivi de la situa-
tion. 
 

∙ Garantie de l'infrastructure des dispositifs de conduite stationnaires et mobiles 
dont un organe communal ou régional de conduite doit impérativement  disposer 
pour le suivi coordonné de la situation. 

 
Compétences de base dans le cadre de la maîtrise de l’événement 
 
∙ Conduite du suivi coordonné de la situation à l’échelon communal ou régional 

dans des situations extraordinaires – et éventuellement dans des situations parti-
culières. 

 
∙ Demande et / ou application de priorités pour le suivi de la situation. 

 
∙ Exploitation du concept de traitement de la situation de l’échelon communal / ré-

gional. 
 
∙ Pilotage du cycle de traitement de la situation – acquisition / évaluation / diffusion. 
 
∙ Fourniture de prestations de services et de produits axés sur la situation et les 

besoins. 
 

∙ Garantie d’un tableau de la situation toujours disponible en temps voulu, d'actuali-
té et adapté aux besoins de la conduite. 

 
∙ Elaboration d’appréciations pertinentes de la situation, le cas échéant en coordi-

nation avec les représentants des organisations partenaires et / ou de spécialis-
tes. 

 
∙ Pilotage ou coordination de l’élaboration du tableau de la situation et de 

l’appréciation de la situation. 
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Autres tâches de base 
 
∙ Action conjointe avec les responsables de l’information en situation extraordinaire 

(et éventuellement en situation particulière) dans la commune / la région. 
 
∙ Garantie de la communication avec les partenaires dans le suivi coordonné de la 

situation supracommunal ou suprarégional, dès aujourd’hui et jusqu’à l'occur-
rence d'une situation extraordinaire. 

 
 
Modèle de cahier des charges à l'intention du groupe du suivi de la situation 
d’un organe de conduite à l’échelon communal / régional 
 
 
Tâches à accomplir dans le cadre des préparatifs de l’intervention 
 
∙ Participation à l’établissement des planifications ainsi que garantie des mesures 

dans le suivi de la situation – planifications et mesures axées en priorité sur les 
dangers et les risques à l'échelon communal / régional. 

 
∙ Garantie de la préparation à l’intervention. 
 
∙ Exploitation de l’infrastructure des dispositifs de conduite stationnaires et mobiles 

dont un organe communal ou régional de conduite doit impérativement disposer 
pour le suivi de la situation. 

 
Tâches à accomplir dans le cadre de la maîtrise de l’événement 
 
∙ Garantie du fonctionnement et du cycle de traitement de la situation dans le cen-

tre du suivi de la situation. 
 
∙ Fournitures, dans le suivi de la situation, de prestations de services et de produits 

axés sur la situation et les besoins. 
 
∙ Tenue d’un tableau de la situation toujours disponible en temps voulu, d'actualité 

et compatible avec la conduite. 
 
Autres tâches de base 
 
∙ Action conjointe avec les organes responsables de l’information en cas de situa-

tions (particulières et) extraordinaires dans la commune / la région. 
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Annexe 2      
Infrastructure nécessaire au suivi de la situation aux postes de conduite 
 
 
Possibilité d’archivage des réglementations spécifiques aux cantons et aux organisa-
tions concernant l’infrastructure nécessaire au suivi de la situation aux postes de 
conduite. 
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Principes 
concernant l’infrastructure du suivi de la situation aux postes de conduite 
 
 
L’emplacement, les dispositifs et les moyens télématiques constituent des condi-
tions préalables essentielles au travail efficace de l’état-major. 
En effet, l’infrastructure à disposition exerce une influence durable sur le travail de 
l’état-major. 
Le poste de conduite doit pouvoir être maintenu à l’écart des influences extérieures 
(notamment médias, population, intempéries, radiations). 
 
 
L’emplacement du PC front (direction de l’intervention) est défini par le chef de 
l’intervention.  
Le PC arrière (base) ainsi que les PC des organes de conduite sont en règle géné-
rale préparés pour l’intervention. Dans l'idéal, les PC des organes de conduite sont 
sis dans les centres administratifs existants, de manière à exploiter les synergies et 
l’infrastructure à disposition. 
 
L’extension des locaux et de l'infrastructure des postes de conduite (par exemple des 
locaux destinés à subdiviser le centre de la situation en cellule de travail, local de 
ravitaillement, local de séjour, local de repos et locaux sanitaires) s'adapte en fonc-
tion de la durée de l’intervention. 
 
Il s'agit de respecter systématiquement les exigences minimales suivantes : 
∙ Local de compte rendu dans lequel au moins une paroi doit pouvoir être utilisée 

comme paroi de conduite 
∙ Locaux ou cellules de travail qui permettent aux membres de l’organe de 

conduite de  pouvoir accomplir leurs activités en groupe ou individuellement. 
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Standard minimal fixé aux aides à la conduite dans les postes de conduite 
 
 

Standard minimal fixé 
aux aides à la 
conduite 

Direction de 
l’intervention 
sur le front 

Base arrière* 
 

OrCtC OrCoC / OReC 

 
* = Centrale d’intervention de la police ou des sapeurs-pompiers 
 

Situation / Mission x x x x 
Journal de l'interven-
tion 

x x x x 

Dispositif (x) x x x 
Vue d'ensemble des 
moyens 

x x x x 

Carte des renseigne-
ments 

Esquisse de la 
situation 

x x x 

Carte de la conduite (Carte de la si-
tuation) 

x x x 

Compte rendu de la 
situation 

 x x x 

Mesures immédiates x x x x 
Plan chronologique x x x x 
Planification de l'inter-
vention 

x x (x) (x) 

Requêtes x x x x 
Points en suspens (x) x x x 
Ordre du jour du 
compte rendu 

x x x x 

Plan d’intervention du 
personnel 

(x) x x x 

     
Documentation de 
l’intervention 

x x x x 

Documentation 
concernant le suivi de 
la situation 

(x) x x x 
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Annexe 3      
Signes conventionnels et abréviations 
 
 
 
Possibilité d’archivage pour les documents – Signes conventionnels civiles / Docu-
ments militaires / Règlement 52.2/IV dfi – ainsi que, le cas échéant, d'autres docu-
ments analogues. 
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Annexe 4      
Feuille de message 
(aussi appelée feuille de notes ou bordereau de message) 
 
 
Possibilité d’archivage pour des exemples de feuilles de message spécifiques aux 
cantons et aux organisations. 
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Exemple modèle 
Feuille de notes 
 
analogue aux feuilles de notes de l’armée 
 
Feuille de notes 
 
Date / heure  
 

 Expéditeurs  Moyens Trm  

Empl Obs 
 

 Destinataires  Priorités Trm  

 
Signature  

 
Constatations 
 
QUAND ? 
 
 
 
 

Date / Heure  

QUI ? 
 
 
 
 

Acteur / Appareil / Moyen  

 QUOI ?  
 
 
 
 

Activité / Evénement / Répercussion  

COMMENT ?  
 
 
 
 

Manière / Etat  

OÙ ? 
de – vers ? 
 
 
 

Lieu / Coordonnée  
de – en direction 

 

ENVIRONNE-
MENT ?  
 
 
 
 

Dangers / Météorologie / 
Population / Autorités / 
Communication / Informatique / Eco-
nomie 

 

 
Remarques / Evaluation de l’expéditeur 
 
Source 
y compris l’évaluation de sa crédibilité  
 
 
 

 

Inconnu, lacune, en particulier les contradictions  
 
 
 

 

Interprétation  
autre interprétation de la signification  
 
 
 

 

Avenir 
autres activités 
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Annexe 5      
Marquage des produits dans le suivi de la situation 
 
 
 
Possibilité d’archivage pour les normes de marquage des cartes / plans et des repré-
sentations spécifiques aux cantons et aux organisations. 
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Exemples de modèles 
de normes de marquage pour les cartes / plans et les représentations 
 
Exemples de marquage de cartes ou de plans 
 

CLASSIFICATION 
OrCtC canton-modèle 
Centre du suivi de la situation 
 
 
ALPINA 
 
Carte de la conduite» Avalanches » 
CN 1:50'000 / feuilles 253-255, 263-265 
 
Phase de l'événement 01.01.01 - 07.01.01 
Phase de tenue des 
cartes 

01.01.01 - 07.01.01 

Tenue des cartes (signe du responsable) 
 

CLASSIFICATION 
OrCoC Village-modèle 
Centre du suivi de la situation 
 
 
ACQUA 
 
Carte des renseignements» Intempéries » 
Plan» Organisation de l'OPC Village-modèle » / 1:2'500 
 
Heure de l'événement 01.01.01 / 07h05  
Phase de tenue des 
cartes 

Phase 3 
01.01.01 / 09h30 à 11h15 

Tenue des cartes (signe du responsable) 
 
L’exemple de marquage de la représentation 
 

CLASSIFICATION 
OrCoC Village-modèle 
Centre du suivi de la situation 
 
 
ACQUA 
 
Dispositif d'assistance» Secteur inondations » 
« Plan de la localité Village-modèle » / 1: 5'000 
 
Heure de l'événement 01.01.01 / 07h05 

dès le 02.01.01 / 17h00 Validité 
du dispositif jusqu'au  
Tenue de la représen-
tation 

(signe du responsable) 

 
 
Les copies des cartes, des plans ou des représentations (clichés transparents /  pa-
piers calques) doivent en outre être pourvus de deux croix de coordonnées diagona-
les juxtaposées. 
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Annexe 6      
Produits concevables dans le suivi de la situation 
 
 
 
Les produits figurant ci-dessous sous forme de graphique et / ou de tableau sont 
proposés au sens d’une bourse aux idées. 
La liste de produits ne prétend pas être exhaustive.  
 
Table des matières (produits classés par ordre alphabétique) 
 

∙ Dispositif d’assistance       Page 26 
∙ Vue d'ensemble de l’assistance aux proches des victimes Page 29 
∙ Dispositif d’élimination       Page 30 
∙ Dispositif d'enquête       Page 32 
∙ Dispositif d’évacuation       Page 34 
∙ Vue d’ensemble de l’évacuation     Page 35 
∙ Vue d’ensemble des problèmes relatifs à    Page 36 

 l’infrastructure communale       
∙ Carte de localisation       Page 38 
∙ Vue d’ensemble des substances dangereuses   Page 40 
∙ Dispositif d’hospitalisation      Page 42 
∙ Dispositif d’information       Page 44 
∙ Vue d’ensemble de la remise en état     Page 47 
∙ Ordre de commandement de la direction de l’intervention Page 49 
∙ Carte de la contamination      Page 50 
∙ Vue d’ensemble de la météo      Page 53 
∙ Vue d’ensemble des moyens      Page 55 
∙ Vue d’ensemble du sauvetage des personnes   Page 56 
∙ Vue d’ensemble régionale du matériel spécial   Page 59 
∙ Vue d'ensemble de l'évacuation des morts                           

 et de leur proches       Page 61 
∙ Dispositif de sécurité       Page 62 
∙ Vue d’ensemble des transports et de  

l’engagement des machines de construction   Page 64 
∙ Vue d’ensemble des manifestations liées à l’événement  Page 67 
∙ Dispositif de communication      Page 68 
∙ Dispositif du trafic routier      Page 70 
∙ Dispositif d’approvisionnement     Page 72 
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Dispositif d’assistance 
 
Le dispositif d’assistance est la représentation sous forme de tableau et / ou de gra-
phique des équipements d’assistance tels que les postes d’assistance (postes de 
rassemblement des sans-abri / hébergement d’urgence) et les dispositifs de ravitail-
lement ainsi que les interventions des organes en vue d’assister les personnes en 
quête d’aide en situation particulière et extraordinaire. 
 
 
 
 
Représentation graphique 
 
 

méd Assist PCi

12

N 

cne 

Assist 

PCi Assist 

S131 

méd PCiAssist 

13
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Représentation sous forme de tableau 
 

Situation le ...... à ...... heure 
Secteurs 
d’assistance 

Postes  
de rassemblement 

Postes  
d'assistance Infrastructure Organe 

Aile sud du home 
médicalisé Aben-
druh 

 Places assises, 
toilettes, distribu-
tion de boissons 

Employés commu-
naux 

Secteur N 

 Abri public de la 
fabrique Möhler  
(250 places) 

Lits, toilettes, pos-
sibilités de se laver, 
distribution de 
nourriture 

sct assist de la 
protection civile, Dr. 
Meyer, médecin 

Cantine de 
l’entreprise 
Schlumpf 

 Possibilités de 
s’asseoir, distribu-
tion de nourriture 

gr assist 131  
de la protection 
civile 

 Construction de  
l’école Inwil 
(400 places) 

Possibilités de re-
pos, toilettes, pos-
sibilités de se laver, 
distribution de 
nourriture 

sct assist 13  
de la protection 
civile, Dr. Becker, 
médecin 

Secteur S 

 Clinique Solaris Chambres pour 
patients 

Aide et soins à 
domicile par des 
employés Spitex 
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Vue d’ensemble de l’assistance aux proches des victimes 
 
La vue d’ensemble de l’assistance des proches est un aperçu sous forme de tableau des mesures organisationnelles d’assistance 
planifiées à l’intention des proches des victimes en cas d’événements majeurs ou de catastrophes.  
Selon la fonction qu’on lui assigne, la vue d’ensemble de l’assistance aux proches des victimes doit contenir outre les données per-
sonnelles, les préposés à l'assistance attribués, les postes de contact (ambassade / consulat / parenté), la grille chronologique du 
programme d’assistance (enterrement / visite du lieu de l’accident / rendez-vous chez le médecin légiste ou le pathologiste / police et 
pompes funèbres) ainsi que, le cas échéant, les moyens de transport utilisés. 
 
Représentation sous forme de tableau 
 

Grille chronologique du programme d’assistance  
Victime Proche(s) 

La
ng

ue
 

Poste de contact 
Préposé à 

 l'assistance Manifestation Lieu Date Moyen de trans-
port 

 

 

qui:   

   

qui: qui:

 

 hébergement:  

   

où:

qui: 

 

origine: 

tél.: 

 

tél.:     tél.:  

   

   

   

 
    

 

qui:   

   

qui: qui:

 

 hébergement:  

   

où:

qui: 

 

origine: 

tél.: 

 

tél.:     tél.:  

   

   

 

SUIVI  29/80 



Manuel du suivi de la situation / Annexes 

Dispositif d'élimination 
 
Le dispositif d’élimination est la représentation graphique des installations 
d’élimination telles que les postes collecteurs, déchetteries et bases compétentes en 
matière d'élimination, mais aussi les modalités d’organisation provisoire pour 
l’élimination des eaux usées, les matières fécales et les déchets de poubelle (trajets 
d’élimination et rondes d’élimination). 
 
 
 
 
Représentation graphique 
 
 
 
 
 
 

po assist 

= Ronde d’élimination des déchets: 
   lundi, mercredi, vendredi 
= Ronde d’élimination des déchets:
   mardi, jeudi, samedi  

pierraille 

boue 
déchets  
ordinaires 

déchets  
ordinaires 

déchets 
encombrants  

déchets 
encombrants 
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Dispositif d'enquête 
 
Le dispositif d'enquête comporte, sous forme de graphique et de tableau, les aspects 
spatiaux (zone d'intérêt), temporels, thématiques (priorités dans le suivi de la situa-
tion) et de technique de communication de l'enquête, mais aussi les organes et les 
moyens impliqués dans l’acquisition de renseignements. 
Le dispositif d'enquête peut aussi être partie intégrante d’un concept de traitement de 
la situation. 
 
 
Représentation graphique 
 

 

P

P

 

N 
PCisauv rec  

circ 

5 
ZG 

DC rec 

S 
Zoug 

Chemo SA 

PCisauv rec

R 

OrCoC 
PCi rec sauv 

circ 

Représent
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Zone Organe Moyens Mandat d'enquête 
(selon les priorités) 

 Zone N 

Tél. / radio

∙ Vhc patr pol 
ZG 5 

∙  canal  
radio pol... 

1. Etat des axes dans la zone N 
2. Situation de la circulation 

 Zone S 

Tél. / radio

 Aire 
d’exploitation 
Chemo SA 

Tél. / radio

  

Tél. / radio

  

Tél. / radio

  

Tél. / radio

Pcirc 

 

circ 

Z

Psauv 

Psauv 

Psauv 

 
 
 

SUIVI 
5 
ZG
: 

: 

∙ vhc patr pol 
ZG 3 

∙  canal  
radio pol ... 

1. Etat des axes dans la zone S 
2. Situation du trafic 

: 

∙ vhc cdmt DC 
SP Zoug 

∙  canal  
radio SP ... 

1. Type et concentration des substan-
ces nuisibles libérées  
(air, sol, eau) 

2. Objets-clé « Chemo SA » 
3. Situation dans l’environnement de 

l’entreprise 

• VP Opel Astra 
ZG 34758 

• 1 appareils 
numérique Ko-
dak 

1. Objets-clé « gare » 
2. Conséquences et dangers poten-

tiels dans la zone  
«Avenue de la gare » 

3. Situation de la population 

P

 

DC rec 

oug 

Ci rec 
1

: 
•  canal  

radio PCi ... 
• VP VW Golf ZG 

97037 
• 1 caméra vidéo 

Sony 

1. Conséquences et dangers poten-
tiels dans la zone « Rue du vil-
lage » 

2. Situation de la population 
Ci rec 
2

: 

• canal  
radio PCi ... 

• VP Fiat Punto 
ZG 98064 

• 2 vélos Condor 
• 1 appareil nu-

1. Objets-clé « pompes à essence 
Shell » 

2. Objets-clé « Rue du nouveau vil-
lage » 

Ci rec 
3

3 
ZG
: 

mérique Kodak 
• canal  

radio PCi... 

3. Conséquences et dangers poten-
tiels dans le quartier  
«Bachstrasse » 

4. Situation dans le home médicalisé 
« Abendruh » 

5. Situation de la population 
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Dispositif d’évacuation 
 
Le dispositif d’évacuation est la représentation graphique des zones d’évacuation, 
des secteurs d’évacuation, des axes d’évacuation et des postes de rassemblement 
ainsi que des organes et moyens engagés pour l’action, mais aussi des éléments 
pris en compte tels que facteur temps, dangers, mesures de protection et consignes  
de comportement.  
 
 
 
 
Représentation graphique 
 
 

P

3
Z

Vrk

P

P

C
Ex

30 km/h

„FALKEN“ 2 gr ZELG SP circ
320 pers. 

2 
Menzingen 

2
ZG

„RIGI“ 
480 pers. EICH 

circ

3
ZG

PBC 

ATTENTION-ATTENTION-ATTENTION -ATTENTION –ATTENTION-ATTENTION  
L’évacuation des zones FALKEN et RIGI doit être terminée à 10h15. 
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Vue d'ensemble de l’évacuation 
 
La vue d’ensemble de l'évacuation est un aperçu sous forme de tableau des zones, 
personnes, animaux, valeurs et biens culturels à évacuer ou déjà évacués. 
 
 
 
 
 
 
Représentation sous forme de tableau 
 

Situation le ...... à ...... heure 

Zones Personnes Animaux Valeurs Biens culturels 

 
 

320 personnes 
(60% évacuées) 
vers le poste de 
rassemblement  
ZELG 

20 animaux 
domestiques 

∙ Collection d’art 
Meier 

∙ Bibliothèque  
Müller  
(évacuation en 
cours) 

Aucun 

 
 

480 personnes 
(70% évacuées) 
vers le poste de 
rassemblement  
EICH 

35 animaux 
domestiques 

∙ Galerie Witz 
∙ Automobile BMW 

Garage Scherrer 
∙ Antiquités 

Holzwurm 

∙ Cave du mu-
sée historique 
(évacuation en 
cours) 

Total 800 personnes 55 animaux  

FALKEN 

RIGI 
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Vue d’ensemble des problèmes relatifs à l’infrastructure communale 
 
La vue d’ensemble des problèmes relatifs à l’infrastructure communale est la repré-
sentation sous forme de graphique et / ou de tableau des problèmes (dommages / 
interruptions / goulots d’étranglement) en ce qui concerne les nappes phréatiques, 
l’approvisionnement en eau, gaz et électricité, l’élimination des eaux usées, la cen-
trale téléphonique, le réseau téléphonique, le réseau de téléphone mobile, les 
moyens d’alarme, le réseau routier, les transports publics, les bâtiments publics, les 
ressources propres à la commune, ainsi que les interventions (heure / lieu / missions) 
des organes et moyens des services communaux ou des services techniques. 
 
Représentation graphique 
 
 

AB 
exploit

cne 

ligne de bus 3 

= Canalisation 
 
 = Sirène 

Panne du réseau 
téléphonique 

exploit 

cne CE 

Panne de courant 
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Représentation graphique 
 

Situation le ...... à ...... heure 

problèmes Lieux 
Organes 
engagés 
informés 

Mandat Terminé d’ici

Panne de courant Zone = 
fabrique de meuble – 
agglomération Abe-
ren – home médica-
lisé - Neudorfstrasse 
- Sense-gasse – 
Hauptstrasse – fa-
brique de meuble 

Service de 
piquet de 
l’entreprise 
électrique  
Groupe des 
services com-
munaux (CE) 

en première priorité, 
remettre en état 
l’approvisionnement 
en courant dans la 
zone fabrique de 
meuble 

aujourd’hui,  
15h00 

Sirène stationnaire 
endommagée, ne 
fonctionnant plus 

Home médicalisé 
Abendruh 

fournisseur  procéder immédiate-
ment aux réparations 

aussi vite que 
possible 

Panne du réseau 
téléphonique 

Zone = 
gare - Kirch- 
gasse – Schulstras-
se – Grundallee 

swisscom éclaircir immédiate-
ment la situation 

 

Canalisation détruite Dorfstrasse 12 à 
Pilatusplatz 

Office cantonal 
du génie civil, 
Groupe des 
services com-
munaux 

procéder immédiate-
ment aux réparations 

aujourd’hui, 
23h00 

Rue impraticable 
suite à des inonda-
tions 

Metzgerstrasse 9 à 
33 

Office cantonal 
des routes 

éclaircir immédiate-
ment la situation sur 
place 

 

Trajet de la ligne 3 
d’autobus interrompu 

Falkenstrasse Service de 
piquet de la 
société de 
transports pu-
blics (AB) 

publier la déviation de 
la ligne de bus 3 

aujourd’hui, 
21h00 
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Carte de localisation 
 
La carte de localisation est la représentation graphique des endroits précis de locali-
sation (réseaux de plans, données de mesure / coordonnées) des personnes (cada-
vres / parties de cadavres), des biens (objets de valeur / biens disséminés) ainsi que, 
le cas échéant, des parties de décombres (parties sensibles / toutes les parties). 
 
 
 
 
Représentation graphique 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24 

26 
25

23 
22

21

20
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18 17

1615
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13

12
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10 

08 09

070605

10

09 

08 

07

06

05 

02
03 04 

01 

06

05 

04 
03 

02 

01 

Grille à carrés de 20 mètres de côté 
10 

9 

4 

3 

2 

1 

6 

5 

8 

7 

 A          B           C           D          E            F           G           H           I             K 
04 030201 

 
= Parties de corps de personnes   Police criminelle  

 = Effets / biens    Police criminelle 
 

= Parties de décombres d’avion     Bureau d’enquête sur les accidents d'avion  

38/80  SUIVI 



Manuel du suivi de la situation / Annexes 

 
 
 

SUIVI  39/80 



Manuel du suivi de la situation / Annexes 

Vue d’ensemble des substances dangereuses 
 
La vue d’ensemble des substances dangereuses est la représentation sous forme de 
tableau et / ou de graphique des substances dangereuses libérées, réactives ou po-
tentiellement présentes, de leur état d'agrégation, de leur quantité et de leur localisa-
tion (lieux de l'accident / usine de production et de transformation / entrepôts) ainsi 
que des éventuelles zones de contamination ou régions à vent rabattant. 
 
 
 
Représentation graphique 
 

 

C

30 km/h
18° C 

33 33 
Essence /  environ 150’000 l 

  1203 

26 
Ammoniac /  environ 20’000 l 

  1005 
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Représentation sous forme de tableau  
 
Situation le..... à...... heure 

Substances dan-
gereuses Etat d’agrégation Emplacement / 

localisation 
Usine  de production ou de 
transformation ou lieu de stoc-
kage 

Quoi: 
Essence 
UN 1203 

Usine de production: 
Rafinerie de pétrole Cressier SA 

Quantité: 
environ 150'000 l 

• 2 camions-
citerne endom-
magés,  
 de grandes 
quantités 
d’essence 
s’écoulent 

• pas d'inflamma-
tion 

• Dangers chroni-
ques 
d’explosion 

• Sortie gare 
nord, quai 2 

• à proximité im-
médiate du pont 
de Neudorf 

Lieu de stokage: 
Dépôt Petrolo Chiasso 

Quoi : 
Ammoniac 
UN 1005 

Usine de production: 
Chemapro Frankfurt / Allemagne 
 
Conseil TUIS 
BASF Ludwigshafen / Allemagne 

Quantité: 
environ 20 000 l 

• 1 camion-citerne 
avarié 

• Situation incer-
taine 

• Bâtiment supé-
rieur de la gare, 
quai 2 

Usine de transformation: 
Chemapro Milan / Italie 
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Dispositif d’hospitalisation 
 
Le dispositif d’hospitalisation est la représentation graphique des faits concernant la 
zone de transport et d’hospitalisation, l’accent étant mis sur les capacités de trans-
port du service sanitaire ainsi que les bases et occupations du service sanitaire. 
 
 
 
 
 
Représentation graphique 
 
 
 

Sauvetage des pa-
tients 
Bases Nombre 
H Baar 
H Zoug 
H Zürich 
Université 

  4 
  4 
 
  3 

 

Capacité de trans-
port 
Moyens 
trsp  Nombre 

Héli 
Vhc sauv 
Fourgons 
mortuaires 

  5 
15 
  7 

vhc 

Zoug 

Patho J 

Spéc

Uni 
Zurich 

urg 

  Zoug
 Baar

„Gare“ 
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Dispositif d’information 
 
Le dispositif d’information est la représentation graphique des moyens et dispositifs 
d’information prévus et / ou opérationnels tels que le centre d’information, les postes 
d’information, le numéro d'urgence, le point de rencontre des médias et le lieu de 
réalisation des conférences de presse ainsi que les systèmes mobiles d’information 
(routes de l’information). 
 
 
 
 
Représentation graphique 
 

i

i

i

i

i

i

                 = Trajet véhicule à haut-parleur A 
                 = Trajet véhicule à haut-parleur B 

854 76 90

ptc médias 

ptc médias 
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